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Fiche A3 projet, concept existant,
bonifiée par méthode de vérification
de l’application du Cadre.
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FICHE A3 - PROJET



 VALIDATION DES ROUAGES DU CADRE

1. RESPECT DES RÈGLES, RÔLES, POUVOIRS ET RESPONSABILITÉS

Rôles
Agir en leader
Agir en partenaire

Règles et loi
Agir en collaboratrice
Agir en ambassadrice

2. CONSIDÉRERATION ET APPUI DES ODD DE L'ONU

 Précisez :

3. INCLUSION DES FACTEURS TRANSVERSAUX DANS LES
RÉFLEXIONS ET LES ACTIONS

Augmentation démographique
Vieillissement de la population
Adaptation aux changements
climatiques

Espaces publics et bâtiments 
1. Des aménagements urbains durables et innovants qui découlent d’une vision concertée;
2. Des parcs et des places publiques favorisant la quiétude, un mode de vie actif et des rencontres entre les différentes cultures et générations;
3. Des bâtiments et des infrastructures de qualité, adaptés pour tous et en harmonie avec l’environnement.

Habitat et milieu de vie 
4. Un territoire qui intègre, préserve et met en valeur la nature et la qualité de vie de manière durable;
5. Des milieux de vie mixtes et cohérents desservis par des services et des commerces de proximité;
6. Un développement économique favorisant l’offre d’emplois cohérents avec le portrait des travailleurs de Candiac;
7. Des ensembles résidentiels mixtes intégrant des logements abordables et répondant aux divers besoins liés aux cycles de la vie.

Transport et mobilité 
8. Une mobilité durable valorisée par la mise en place d’initiatives stimulant les déplacements collectifs et actifs.

Participation sociale
9. Une participation citoyenne stimulée par la mise en place d’initiatives favorisant la contribution et l’engagement social avec et pour tous les citoyens;
10. Une implication bénévole valorisée notamment par la concertation entre les organismes et les services municipaux.

Loisirs et culture 
11. Des programmes, des infrastructures et des équipements accessibles, diversifiés, abordables, inclusifs et sécuritaires;
12. Une offre de services en matière de loisir, de culture et de soutien à la vie communautaire de qualité et innovante.

Respect et inclusion sociale 
13. Des opportunités de rencontres citoyennes, intergénérationnelles et interculturelles, valorisées et favorisant les échanges et la socialisation;
14. Les populations vulnérables, marginalisées et isolées, mieux soutenues.

Communication et information 
15. Des communications claires, transparentes, accessibles, pertinentes et adaptées aux publics cibles favorisant une diffusion des informations;
16. Une écoute active et une ouverture répondant aux besoins de la communauté afin de soutenir les projets et les initiatives imaginés pour le bien commun.

Santé et services sociaux
17. Des saines habitudes de vie promues et favorisées à travers les services municipaux;
18. Une offre alimentaire locale, saine, accessible et diversifiée.

Sécurité 
19. Des lieux publics vivants et sécuritaires;
20. Des services de qualité pensés en fonction des besoins en sécurité du territoire;
21. Une ville résiliente face aux perturbations climatiques.

Réussite éducative
22. Une mutualisation des ressources, des infrastructures et des services par la création de liens durables entre le milieu scolaire et le milieu municipal;
23. La reconnaissance du rôle municipal dans la promotion et le soutien à la réussite et à la persévérance éducative.

4. INTÉGRATION DES VISIONS CITOYENNES AU CŒUR DE NOTRE INTERVENTION

Responsabilités et
pouvoirs

 Précisez :

Développement et attractivité
économique
Présence accrue de citoyens
vulnérables

Augmentation du taux d’immigration
 Précisez :

 Précisez : Liste des visions :

Outils et ressources du Cadre : W:\Cadre de la vie citoyenne
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LES ODD - LE JEU, créé à l’interne pour
pratiquer la mise en application du
Cadre tout en appuyant la
connaissance des ODD de l’ONU.
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Photos de la formation où 60 personnes
ont été formés en 4 petits groupes.
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Volet déploiement interne
Invitation au 5 à 7 de lancement avec
les employés impliqués
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Volet déploiement interne
Messages personnel et général
envoyés aux employés le jour
précédent le lancement publique
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Anna-Claude Poulin

De : Hugo Péloquin  
À : Anna‐Claude Poulin 
Envoyé : 18 septembre 2023 8:28 
Objet : Lancement de S’inspirer de l’humain – Cadre de la vie citoyenne 
 

Bonjour Anna‐Claude, 

 

J’espère que tu vas bien. Comme tu le sais peut‐être, nous travaillons depuis plusieurs mois sur la réalisaƟon d’un Cadre

de référence sur la vie citoyenne. Ce dernier, qui porte le nom S’inspirer de l’humain, a été adopté lors de la séance du 

conseil de juin et nous travaillons depuis en en faire une publicaƟon claire et aƩrayante pour nos équipes. Son lancement

officiel auprès des citoyens aura lieu demain.  

 

Tu fais parƟe d’un groupe de gesƟonnaires ciblé pour recevoir, dans les prochains mois, une formaƟon sur l’uƟlisaƟon et

les  implicaƟons de  ce Cadre. À Ɵtre  de  rappel,  ce  document  servira  dorénavant  de  langage  commun pour  assurer  la

synergie et la complémentarité des différentes poliƟques et plans d’acƟon actuels et à venir. Il veille à ce que le mieux‐

être et la qualité de vie citoyenne demeurent au cœur de l’acƟon municipale.  

 

Concrètement, cet ouƟl de travail facilitateur sera uƟlisé comme un filtre avec lequel on pourra analyser la cohérence de

nos leviers et de nos projets structurants en regard de quatre rouages : 

 

• Les règles, rôles, pouvoirs et responsabilités de la Ville 

• Les objecƟfs de développement durable de l’ONU 

• Six facteurs transversaux spécifiques à Candiac 

• La vision des citoyens 

 

Pas de panique, on ne parle pas du domaine opéraƟonnel et son objecƟf est  facilitateur.  Je ne t’en dis pas plus pour

l’instant, il me fera plaisir de te partager plus en détail la manière dont cet ouƟl simplifiera ton travail lors de la formaƟon. 

 

À bientôt! 

 

  

 

Hugo Péloquin • Directeur adjoint 
Service des loisirs • Ville de Candiac 
59, chemin Haendel, Candiac, Québec, J5R 1R7 

t 450 635‐0500   w candiac.ca 
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Anna-Claude Poulin

De: Service des communications - Ville de Candiac
Envoyé: 18 septembre 2023 11:32
À: TOUS
Objet: S'inspirer de l'humain ⚛ Lancement du Cadre de la vie citoyenne

  

 

S’INSPIRER DE L’HUMAIN 

LANCEMENT DU CADRE DE LA VIE CITOYENNE  

 
C’est un défi de taille que nous nous étions donné :  réaliser un Cadre de référence de  la vie 

citoyenne qui allait définir et orienter les interventions de la Ville en ayant l’humain au cœur de 

ses  préoccupations.  Un  projet  sans  précédent,  qui  a  demandé  plus  de  deux  ans  de  travail, 

l’implication de firmes spécialisées, de centaines de citoyens et l’apport essentiel de plusieurs 

d’entre  vous.  Le  résultat :  un  document  innovateur,  pertinent  et  utilitaire  portant  le  titre 

révélateur S’INSPIRER DE L’HUMAIN que nous lancerons fièrement demain. 

 

 
 

À  l’instar de toutes  les municipalités,  la Ville de Candiac rencontrait certains défis relatifs au 

mode  de  gouvernance  municipal  (par  politiques  publiques,  plans  d’action  et  planifications 

stratégiques). Portant l’innovation dans son ADN, Candiac aspirait à revoir son approche pour 

favoriser  une  meilleure  collaboration  interservices  et  surtout  pour  s’assurer  de  réponses 
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cohérentes à l’ensemble de la population candiacoise. C’est de cette réflexion qu’a émergé la 

démarche de création du Cadre de la vie citoyenne. 

 

Une fois les gestionnaires formés, ce Cadre servira de langage commun pour assurer la synergie 

et  la  complémentarité  des  différentes  politiques  et  des  plans  d’action  actuels  et  à  venir.  Il 

veillera à ce que le mieux‐être et  la qualité de vie citoyenne demeurent au cœur de l’action 

municipale.  

 

Ainsi,  nous  relèverons  le  défi  que  nous  nous  étions  lancé :  accomplir  notre  mission  en 

conservant toujours l’humain au cœur de nos préoccupations. 

 

  

 

  © 2023 Ville de Candiac, tous droits réservés    

 

  

 

 
 

 



Volet déploiement interne
Vidéos de vulgarisation
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Vidéo 1

Vidéo 2

https://youtube.com/shorts/dmPiy9-zcOk?si=u90qKpJ8-jC_M9rE
https://youtu.be/UEXK774Ks7g?si=lzZnRp7e829B92kw


Volet déploiement interne
Affiche apposée dans les services
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