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e Comité de pilotage * Firmes externes
o Mélanie Roldan, élue o Nathalie Simard, Espace MUNI
o Jean- Michel Roy, élu ° Isabelle Champagne, ICNova

o Patricia Bédard, citoyenne o Marc-André Gagné et son équipe, LEscabeau

Pierre Bédard, citoyen * Employés Ville

" . . o Karine Mayette
Joélle Bernier, citoyenne 5
- . o Equipe loisirs pour Nourrir Candiac : Simon
William-James Dufour, citoyen 9 -|o ) P N
. . Desjardins, Renaud Marotte-Ménard, Marie-Eve
Francice Meloche, citoyenne ‘ ) - )
o _ Dubois, Sabrina Lecompte, Patricia Lemieux,
Mimi Sakamoto, citoyenne . . . . - ;

Patrick Henri, David Harrison, Annie Robinette

Jean Sasseville, citoyen Caroline St-Denis

Jacinthe Lauzon, Directrice Kim Samson et Anna-Claude Poulin
el Lejels LA eiE Equipe du SDDT pour 'analyse prospective
Karine Lehoux, Cheffe de division

Genevieve Perreault, Cheffe de division




e Intervention municipale basée sur la vision
des administrateurs, pas des citoyens;

e Cohérence entre nos politiques;

e Dédoublement du travail d'analyse a
chaque nouvelle politique;

e Pas d’outil de suivi global.

Se doter d'un outil commun, reconnu par
I'administration, qui assure la cohésion
entre les politiques municipales
existantes et a venir, basé sur la vision de

la ville souhaitée par les citoyens.




Se doter d'un cadre de la vie citoyenne permettant de
définir nos orientations a I'égard de I'hnumain et de son
environnement en les plagcant au cceur de notre
intervention.

Ce cadre, coconstruit avec plusieurs acteurs, balise la
création des leviers en continuité avec les objectifs du Plan
stratégique et intégre la vision des divers profils des
citoyens de Candiac, afin de mettre en place des
programmes et des services cohérents et répondants a un
cadre commun.

Etre le porteur des éléments contenus dans le

Cadre de la vie citoyenne, le faire rayonner et
assurer sa pertinence par une adhésion d ses
principes dans la création de vos leviers. Le

Cadre demeurera pertinent et vivant par son

utilisation.




Le Cadre de la vie citoyenne se
positionne sous le Plan stratégique de
développement 2018-2033 comme un
outil administratif. Il assure que les
actions structurantes du PSD et des
leviers existants et & venir, soient
cohérentes entre elles et répondent aux
visions des citoyens, aux enjeux des

facteurs transversaux et des objectifs de

développement durable de 'ONU.

Par son sens de I'innovation et son engagement,
Candiac souhaite s’afficher comme une ville
attrayante et contemporaine qui offre a ses
citoyens un milieu de vie de qualité supérieure,
respectueux de I'environnement et orienté vers

le bien-é&tre des générations actuelles et futures.
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Plan stratégique de développement
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Cadre de la vie
citoyenne

Politiques et plans actuels et futurs

De plus, le Cadre de la vie citoyenne s’appuie sur
les trois valeurs suivantes tirées de la planification
stratégique mise & jour en 2022 :

Le citoyen est notre priorité. Nous nous engageons d
faire preuve d’'écoute, de courtoisie et de bienveillance
al'égard de tous.

Nous saisissons les opportunités qui se présentent.
Nous nous ouvrons aux changements en faisant preuve
de curiosité et d’'innovation. Nous nous améliorons
continuellement afin de hisser Candiac parmi les villes
les plus durables et les plus résilientes.

Nous mettons notre expertise et notre savoir-faire au
service des citoyens. Nous visons I'excellence et nous
élevons nos standards pour vous offrir un cadre de vie
agréable et sécuritaire.




Les acteurs et les activités

1 comité de pilotage (élus, représentants et citoyens)

4 services municipaux totalisant 25 employés

3 organisations spécialisées en accompagnement et
services-conseils

9 activités de consultation (questionnaires, ateliers
participatifs, entrevues individuelles et de groupe, vox
pop, boite & idées, etc.)

314 citoyens de tous éges et profils consultés

23 énoncés répartis en 10 thémes

85000 $ investis dans la démarche, hors ressources
municipales (services externes : 70 000 $; activités de
consultation : 10 000 $; frais de représentation : 5 000 $)

24 mois d'incubation et de développement
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organismes et les services municipaux




Des services de qualité pensés en fonction
des besoins en sécurité du territoire?;

Une vilie résiliente face aux perturbations
climatiques™.

— La disparité entre la vision citoyenne en termes
d’‘aménagement du territoire versus les normes régionales,

métropolitaines et gouvernementales auxquelles est soumise
la Ville ;

— La réponse aux besoins des jeunes familles dans un
contexte d’augmentation du colt de la vie, de manque de
places en garderie et d'acces difficile aux services notamment
en matiere de santé et d’éducation;

— L'automobile, qui reste & ce jour, pour plusieurs, le moyen le
plus utilisé pour les déplacements malgré I'amélioration de la
desserte en transport collectif et actif.




Mettre en oeuvre le cadre
o Formation des employés
o Création d'outils de diffusion

Mettre en place un processus de validation de
respect des rouages du Cadre dans les futurs leviers
(Fiche A3)

Etablir un plan de révision afin d'ajuster les priorités
en fonction des nouveaux enjeux et des visions
citoyennes

Bonifier la réflexion auprés du milieu des affaires




Etapes de réalisation d’un levier (Une politique)
. Validation de la démarche - Fiche A3
. Validation de la cohérence avec la mission et les valeurs de Candiac
. Détermination des rouages ciblées - Cadre
. Collecte de données et analyses- Annexes du cadre, et +

. Rédaction de la proposition

Etape de réalisation d’un plan d’action ou programme

1. Stratégie de participation citoyenne - Recettes participatives
2. Consultation et analyse

3. Rédaction du plan d’action

4. Priorisation des actions en Commissions

5. Réalisation des actions

6. Suivi des actions en Commissions




Mettre en contexte la proposition par la réalité actuelle d'une situation
Analyser la problématique, définir le probleme

Identifier les objectifs qui permettraient de résoudre la problématique
Définir le mandat, la proposition officielle

Déterminer les parties prenantes qui seront sollicitées

Etablir les grands jalons et les porteurs

Précisez comment vous:
o Respectez les regles, réles, pouvoirs et responsabilités
o Considérez les objectifs de développement durable
o Incluez les facteurs transversaux

o Intégrer les vision citoyennes

1- A partir des cartes ODD, négociez
un levier a créer

2- En équipe, complétez une fiche A3

3- Définissez un plan d’action

(voir actions existantes et nouvelles actions)
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