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Présentation

* Entrepreneure

Rita Baker | BIOGRAPHIE

Détentrice d'un baccalauréat en analyse économique et d'une maitrise en
gestion, Rita ceuvre dans le domaine du développement économique
régional et a lintroduction de nouveaux produits technologiques et
innovateurs. Cette double spécialité l'a amené a travailler tant avec les
gouvernements et municipalités que les grandes entreprises et PME
québécoises.

* Intrapreneure

Pendant prés de 25 ans, Rita a dirigé et contribué a plusieurs douzaines
de projets tant a linterne, pour des entreprises telles Bell Canada, TELUS
et la Banque Nationale, qu'auprés de nombreuses PME et municipalités
québécoises lors des mandats de Baker Marketing. Rita Baker ceuvre
également a titre de mentore d'affaires au sein du Réseau M et de Montréal
inc.
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AU programme

Evolution de la communication corporative

" adhésion interne aux projets

— Projet gagnant

— Projet humain

* L'adhésion aux nouveaux services

 L|'approche démarrage agile (Lean Startup)

* Grands principes du démarrage agile

* Projet du site web de Palo Alto

 Le démarrage agile et la communication participative
* A retenir
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Evolution de la communication corporative
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L'adhésion interne aux projets
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L'adhésion interne (suite)

Considération
des besoins

Transparence e Apprendre

Droit a I'erreur
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L'adhésion aux nouveaux services
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L'approche démarrage agile (Lean Startup)
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Les grands principes du démarrage agile
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Démarrage agile et la communication
participative

Focus besoins
client Transparence
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A retenir

La communication participative est un nouveau
paradigme qui impacte les échanges d’affaires

Répondre aux besoins des collegues ou citoyens est
la pierre angulaire afin d’accroitre I'adhésion

La communication participative et I'approche
Démarrage agile (Lean Startup) supportent les

éléments nécessaires a.:
e Accroitre I'adhésion aux projets

* Accroitre I'adhésion des usagers a un nouveau
service
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Merci de votre attention
Bonne fin de colloque
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Pour me contacter

Téléphone: 514-346-9169
Courriel: rbaker@baker-marketing.com
Blogue Techno Marketing: www.baker-marketing.com
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