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LES NOUVELLES TECHNOLOGIES



CONVERTIES EN DONNÉES 
NUMÉRIQUES (DATA)

AU SERVICE D’UN NOUVEAU MODE DE VIE

NOS MODES DE VIE

DONNÉES NUMÉRIQUES (DATA)

2004,   « WEB 2.0 »

IPOD 1ÈRE GÉNÉRATION, OCTOBRE 2001

2007,  IPHONE

2010,  SO-LO-MO



SOLOMO



2015, ANNÉE DE LA MOBILITÉ



AU QUÉBEC



AU QUÉBEC



LES CONSOMMATEURS D’AUJOURD’HUI



LES CONSOMMATEURS D’AUJOURD’HUI

_ LE VIGIE CONSOMMATEUR
_ UTILISE LES APPLICATIONS MOBILES POUR CONSULTER LES AVIS DES AUTRES CONSOMMATEURS
_ LA « CONFIANCE EN LA MARQUE » EST UNE PRIORITÉ
_ SE RENSEIGNE, COMPARE ET COMMENTE



LES CONSOMMATEURS D’AUJOURD’HUI

_ LE SLOW CONSOMMATEUR
_RESPECTE LES PRINCIPES ENVIRONNEMENTAUX ET SOCIAUX 
_ACTION VIGILANTE MAIS PAS MILITANTE
_PLUS JAMAIS CONSCIENT DE SON ENVIRONNEMENT



LES CONSOMMATEURS D’AUJOURD’HUI

_ L’INFLUENCEUR
PARTAGE SON EXPÉRIENCE D’ACHAT ET DE CONSOMMATION
INSTIGATEUR DE TENDANCES
BLOGUE ET DONNE SON AVIS SUR LES PRODUITS #newshoes 1,4 millions de publications



LES CONSOMMATEURS D’AUJOURD’HUI

_ L’INFLUENCEUR



LES CONSOMMATEURS D’AUJOURD’HUI

_ L’ÉMOTIF

_ASSOCIE CONSOMMATION AVEC PLAISIR- LE RETAILTAINMENT
_RECHERCHE DE L’EXPÉRIENCE PAR L’AUTHENTICITÉ ET L’ORIGINALITÉ



LES CONSOMMATEURS D’AUJOURD’HUI

_ L’ALTERNATIF
_AU COEUR DU SHARING ÉCONOMY
_UTILISATION DES RÉSEAUX ALTERNATIFS



TOUT LE MONDE EN PARLE

LES MILLÉNIAUX

BONHEUR/

PASSION/

DIVERSITÉ/

PARTAGE/

DÉCOUVERTE
= VALEURS #1





TOUT LE MONDE EN PARLE

LES MILLÉNIAUX



TOUT LE MONDE EN PARLE

LES MILLÉNIAUX



LE 
CONSOMMATEUR

RECHERCHE

AUTHENTICITÉ

EXPÉRIENCE UNIQUE

ÉCHANGE / PARTAGE

V.I.P

LA BONNE AFFAIRE

DÉCOUVERTE

RECONNAISSANCE

TECHNOLOGIES DE LA COMMUNICATION = CATALYSEUR PUISSANT



TECHNOLOGIES ET PAYSAGE MÉDIATIQUE



TECHNOLOGIES ET MEDIAS

_LA WEB TÉLÉ EN PROGRESSION 

36% DES INTERNAUTES QUÉBÉCOIS REGARDENT LA WEB TÉLÉ

_LA WEB RADIO EN PROGRESSION

SPOTIFY, SONGZA, PANDORA, 8TRACKS, ETC.

_LES GRANDS ÉDITEURS DE NOUVELLES ONT TOUS PRIS LE VIRAGE MOBILE ET SOCIAL.
BUZZFEED, HUFFINGTON POST, NOUVEAUX JOUEURS PROPULSÉS PAR LA MOBILITÉ ET LE SOCIAL
RADIO-CANADA MOBILE,  LAPRESSE MOBILE, LAPRESSE+, ETC.



TECHNOLOGIES ET MEDIAS

_LA PUBLICITÉ PROGRAMMATIQUE

« …Toute publicité traitée par une machine. » 

Application publicitaire des technologies utilisant le Big Data

Paramètres de ciblages géographique et comportementaux d’une précision sans égal !

_LE NATIVE ADVERTISSING : UNE NOUVELLE VOIE…

POUR REJOINDRE LA CIBLE, IL NE S’AGIT PLUS DE CIBLER LE BON MÉDIA, MAIS DE PASSER PAR LE 
BON FORMAT DE MEDIUM.



NATIVE ADVERSTISING



NATIVE ADVERTISING 



MARKETING DE CONTENU ET NATIVE ADVERTISING 



TECHNOLOGIES AU SERVICE DE LA 

COMMUNICATION PARTICIPATIVE



ALLIANCES STRATÉGIQUES

Centraliser la gestion d’événements ou d’attraits sous une entité 

commune est une stratégie qui permet de gagner en puissance, 

mais aussi en pertinence pour le visiteur. C’est une nouvelle 

façon de voir l’avenir des attraits et des événements.

(Réseau de veille en Tourisme, tendances 2014)



NOS CLIENTS & PROJETS 

PERTINENTS

ALLIANCE STRATÉGIQUES EN MARKETING DE DESTINATION



ALLIANCE STRATÉGIQUES EN MARKETING DE DESTINATION

LE CAS DES SOMMETS DU SAINT-LAURENT



ALLIANCE STRATÉGIQUES EN MARKETING DE DESTINATION

LE CAS DES SOMMETS DU SAINT-LAURENT



ALLIANCE STRATÉGIQUES EN MARKETING DE DESTINATION

LE CAS DES SOMMETS DU SAINT-LAURENT



#HASHTAG

_UNE CLÉ DE LA COMMUNICATION PARTICIPATIVE



#HASHTAG

_SE JOINDRE À LA CONVRESATION



#HASHTAG

_INITIER UNE CONVERSATION



#HASHTAG

_MOBILISER

_14 vidéos sur Youtube et 

un total de 11 295 

visionnements

_ 20 publications 

Facebook avec le # liées 

à 304 interactions

_27 publications sur 

Instagram générant 808 

interactions

_Beaucoup de bruit sur la 

twittosphère !

Couverture médias par 

les grands quotidiens !



#HASHTAG

_DIFFUSER UN MESSAGE



#HASHTAG

_REJOINDRE UNE COMMUNAUTÉ



#HASHTAG



LA CRÉATIVITÉ …TOUJOURS!


